[image: image1.png]



                    Corte Suprema de Justicia

                           Dirección Jurídica


San José, 03 de setiembre de 2015.

N° DJ-AJ-1201-2015

Master
Elías Muñoz Jiménez
Subdirector de Planificación
S. D.

Estimado señor:

En relación a la consulta presentada mediante el oficio N° 833-PLA-2015 de 11 de junio de 2015, sobre la gestión de las investigadoras y los investigadores de la Unidad de Oficialía de Guardia de la Delegación Regional del O. I. J. de Puntarenas,  le remito el  siguiente informe.

Informe sobre el actual rol de las investigadoras e investigadores de la Unidad de Oficialía de Guardia de  la Delegación del O.I.J. de Puntarenas.
I.- Gestión:
El señor Subdirector de Planificación, el Master Elías Muñoz Jiménez, envió a la Dirección Jurídica el oficio N° 833-PLA-2015 de 11 de junio de 2015, en el cual señala lo siguiente:
“Mediante correo electrónico del 13 de enero pasado, el Msc. Esteban Jiménez Jiménez, Oficial de Investigación de la Delegación Regional del Organismo de Investigación Judicial (OIJ) de Puntarenas, en representación de las investigadoras y los investigadores de la Unidad de Oficialía de Guardia(
) de esa Delegación, remitió a la Dirección de Planificación nota mediante la cual solicitan que se realice un estudio del horario con el cual labora esa Unidad, por cuanto completan un total de 60 horas de trabajo por semana. 

En atención a esa solicitud, personal de la Sección de Control y Evaluación realizó una visita a esa dependencia, lugar donde se entrevistó al personal de investigación referido, quienes se pronunciaron en contra del horario señalado.

En ese sentido, se entrevistó también al licenciado Francisco Segura Montero, Director General del Organismo de Investigación Judicial, con la presencia de la licenciada Yorleny Ferreto Solano, Asesora Jurídica de esa Dirección; en esa oportunidad, explicaron que consideran el horario con el cual laboran las servidoras y los servidores de la Unidad de Oficialía de Guardia, conforme lo establecido a la legislación existente. 

Lo anterior, lo fundamentan en que en su oportunidad se solicitó criterio al Consejo Superior(
), (se adjunta “anexo 1” circular 43-DG-2014) en torno al tema de “Vacaciones del personal que labora  por roles y pago de horas extra”;  y uno de los puntos analizados fue el del descanso semanal, el cual según el Código de Trabajo en su artículo 152 establece que  “Todo trabajador tiene derecho a disfrutar de un día de descanso absoluto después de cada semana o de cada seis días de trabajo continuo”. 

Recalcó el señor Director del OIJ, que no se debe olvidar que el servicio prestado por el  OIJ es ininterrumpido, y la restricción de personal disponible y la limitación presupuestaria obliga a mantener este tipo de horarios.    

Es importante señalar, que la presente solicitud fue asignada en su oportunidad a la Sección de Control y Evaluación para coordinar con la Sección de Análisis Jurídico de ese momento, razón  por la cual es que les solicitamos su criterio jurídico al respecto.”  


Es útil señalar que esta consulta es la misma que se registró en el SICE de la Dirección de Planificación con la referencia número 65-15, la cual fue asignada a la entonces Sección de Análisis Jurídico.  De manera que, a través del presente informe quedan atendidas ambas referencias por tratarse de la misma gestión.   


Esta consulta se origina en la nota enviada el 13 de enero de 2015 a la Dirección de Planificación, la cual fue suscrita por el Msc. Esteban Jiménez Jiménez,  el Tec. César Vargas Ledesma, el Bach. Álvaro Segura Gamboa, el señor Filiberto Méndez Montero, el Bach. Rogelio Bosquez Avellán, el Bach. Ariel Peraza Monge, el Tec. David Camareno Rodríguez y la Bach. Arianna Jiménez Jiménez.   La citada gestión señala lo siguiente:
“Por medio de la presente, los suscritos Investigadores Judiciales de La Unidad de Oficialía de Guardia de La Delegación Regional del O.I.J. de Puntarenas,  respetuosamente sometemos una consulta de su estimable Departamento con relación a lo siguiente:

A la Unidad de Oficialía de Guardia de esta Delegación,  le fue impuesto por parte del Licenciado Manuel Cabezas Pravia, actualmente jubilado, un horario de 60 horas de trabajo por semana, siendo el horario: Dos días de labores diurnos de las 07:00 a las 19:00 horas, seguidos de Dos días de labores nocturnos de las 19:00 a las 07:00 horas y posteriormente dos días libres, pero el primer día libre se deben de trabajar las primeras 7 horas de la madrugada y mañana, para nuevamente ingresar de día en forma continua durante todo el año, sin hacer disfrute de fines de semana, cierres colectivos o algún día feriado., eliminando arbitrariamente y sin hacer las consultas formales respectivas, el horario con el que por muchos años se había estado laborando y que consistía en dos días laborados por dos días libres,  en horarios de 12 horas continuas o sea 48 horas por semana., alegando en ese entonces el señor Cabezas Pravia,  solamente que a él no le parecía dicho Roll de Servicio, ya que ese horario era “ Para Vagabundos”,  cambiándolo a su antojo y sin tomar en cuenta los Derechos Laborales, descritos en nuestro Código de Trabajo e Imponiendo el horario que se detalla a continuación:

Día               Ingreso               Salida         

Lunes           07:00                   19:00  

Martes          07:00                   19:00

Miércoles     19:00                    07:00 del Jueves 

Jueves         19:00                    07:00 del viernes y se descansa el resto del día

Sábado        Libre 

Domingo      07:00                    19:00.
Para un total de Sesenta ( 60 ) Horas Semanales
Horario que aún se conserva como horario de trabajo para la Unidad de Oficialía de Guardia., siendo que adicionalmente no se permite que se disponga de más de 30 o 35 minutos para el consumo de almuerzo al medio día, que en caso de estar atendiendo un caso, no se puede disfrutar ni de ese espacio hasta que se concluya la respectiva atención de cada diligencia por realizarse., mientras el resto de personal que labora de lunes a viernes hasta las 16:30 horas, toma libre para almorzar desde las 11:30 hasta las 13:00 horas, o sea Una Hora y Treinta Minutos para ese fin.

Y tomando por ejemplo el mes de enero del presente año
Un grupo ingreso a laborar el primero de enero, laborando 01, 02, 03 y 04., luego 07, 08, 09 y 10, luego 13, 14, 15 y 16, luego 19, 20, 21 y 22, seguidamente 25, 26, 27 y 28 para finalmente trabajar 31 de enero., 01, 02 y 03 de febrero. 

Como se puede apreciar se trabajan 21 días de doce horas para un total de 252 horas en dicho mes., laborando en este mes un día feriado 01 de enero, tres sábados 03, 10 y 31 de enero y dos domingos 04  y 25 de enero., siendo once días de día y diez días de noche.  
( 21 días X 12 horas = 252 horas )
Contrariamente el resto de personal que labora de lunes a viernes, hasta las 16:30 horas., que trabajan en el mes de enero los días 02, 05, 06, 07, 08, 09, 12, 13, 14, 15, 16, 19, 20, 21, 22, 23, 26, 27, 28, 29 y 30.,  estos laboran igualmente un total de 21 días en el mes, que multiplicados por ocho horas, los mismos laboran en enero 168 horas.   
( 21 días X 8 horas = 168 horas ) 
Por lo que serian 84 horas menos que el grupo de Oficialía de Guardia, además que todos esos días laborados son en jornada diurna., con una hora y media libre para almorzar, además de media hora adicional para desayunar  (15 minutos )  y para tomar café en la tarde ( 15 minutos ). 
Cabe mencionar que a nivel nacional, tomando algunas de las Delegaciones del Organismo de Investigación Judicial como ejemplo, como lo son:
Delegación del OIJ de Alajuela

Delegación Regional del OIJ de Heredia

Delegación Regional del OIJ de Cartago

Delegación Regional del OIJ de Pérez Zeledón

Delegación Regional del OIJ de Limón

Delegación del OIJ de San Carlos

Delegación Regional del OIJ de San Ramón

Delegación Regional del OIJ de Guapiles

Sección de Inspecciones Oculares del OIJ de San José ( SIORI )

Sección de Investigaciones de Turno Extraordinario ( SITE )

Los grupos de Oficialía de Guardia cuentan con el horario que siempre había tenido la Delegación de Puntarenas, que consiste en dos días laborados por dos días libres, siendo estos de 12 horas de 07:00 a las 19:00 y de las 19:00 a las 07:00, laborando 48 horas por semana y No 60 horas semanales como en nuestro caso.

HORARIO LABORAL DE 60 HORAS SEMANALES CON RELACIÓN AL CÓDIGO DE TRABAJO:
Artículo 135:
Es trabajo diurno el comprendido entre las 05:00 y las 19:00 horas y nocturno el que se realiza entre las 19:00 y las 05:00 horas.
Artículo 136:
La jornada ordinaria de trabajo efectivo no podrá ser mayor de ocho horas en el día, de seis en la noche y de cuarenta y ocho horas por semana. 

Sin embargo, en los trabajos que por su propia condición no sean insalubres o peligrosos, podrá estipularse una jornada ordinaria diurna hasta de diez horas y una jornada mixta hasta de ocho horas, siempre que el trabajo semanal no exceda de las cuarenta y ocho horas. 
Las partes podrán contratar libremente las horas destinadas a descanso y comidas, atendiendo a la naturaleza del trabajo y a las disposiciones legales. (Artículo 58 de la Constitución Política ).

Artículo 138:
Salvo lo dicho en el artículo 136, la jornada mixta en ningún caso excederá de 7 horas, pero se calificará de nocturna cuando se trabajen 3 horas y media o mas entre las 19:00 y las 05:00 horas.

Artículo 139:
El trabajo efectivo que se ejecute fuera de los límites anteriormente fijados, o que exceda de la jornada inferior a éstos que contractualmente se pacte, constituye jornada extraordinaria y deberá ser remunerada con un cincuenta por ciento más de los salarios mínimos, o de los salarios superiores a éstos que se hubieren estipulado. 

Artículo 140:
La jornada extraordinaria, sumada a la ordinaria, no podrá exceder de doce horas, salvo que por siniestro ocurrido o riesgo inminente peligren las personas, los establecimientos, las máquinas o instalaciones, los plantíos, los productos o cosechas y que, sin evidente perjuicio no puedan sustituirse trabajadores o suspenderse las labores de los que están trabajando. 

Artículo 12:
Queda prohibido a los patronos despedir a sus trabajadores o tomar cualquier otra clase de represalias contra ellos. Con el propósito de impedirles demandar el auxilio de las autoridades encargadas de velar por el cumplimiento y aplicación del presente código, de sus reglamentos y de sus leyes conexas.
Tomando en cuenta lo dispuesto en El Código de Trabajo de Costa Rica, de acuerdo al horario que nos fue impuesto sin haber realizado las respectivas consultas formales., tenemos derecho a realizar el cobro respectivo de las horas extraordinarias que se han estado laborando hasta la fecha, con relación a las horas de más y nocturnas que laboramos.  
HORARIO LABORAL DE 60 HORAS SEMANALES CON RELACIÓN AL PERSONAL 
El hecho de tener que laborar en Inspecciones Oculares, donde se recolectan y manejan indicios de toda índole que requieren un tratamiento especial de fijado, levantamiento, embalaje y transporte bajo la respectiva cadena de custodia, atención de muertes en investigación como accidentales, culposas, dolosas, súbitas, naturales sin certificación médica, o indeterminadas,  diligencias menores de tramite expedito y diligencias judiciales por haber personas detenidas, hacen que se alargue las mayoría de las veces la jornada laboral a más de 12 horas, ya que no se pueden dejar asuntos pendientes para otro día debido a sus características de atención.

Provocando con esto, que el personal que cumple con Jornadas laborales de más de doce horas continuas y más de sesenta horas semanales, se vaya afectando psicológica y físicamente, ocasionando enfermedades físicas y mentales por el estrés continuo expuesto por las situaciones que se atienden .

Aunado a esto los investigadores que laboran este Roll de Servicio, se ven limitados en superar sus expectativas de estudio universitario, debido al continuo cambio de días de laborales que no permiten realizar una matricula efectiva de materias, existiendo además familiarmente, un desapego a compartir con los seres queridos, fines de semana o días feriados, porque el Roll de Servicio es continuo y no toma en cuenta estos días de descanso que disfrutan el resto del personal .  
PETITORIA

1. Que se elimine en la Unidad de Oficialía de Guardia de La Delegación Regional del OIJ de Puntarenas, el Horario de 60 horas semanales., con el que se labora actualmente y que contraviene a lo estipulado en el Código de Trabajo de Costa Rica.
2.  Que se reintegre a la Unidad de Oficialía de Guardia de La Delegación Regional del OIJ de Puntarenas, el Horario que por años estuvo laborándose, de 48 horas semanales,  con un Roll de Servicio de Dos Días Laborados por Dos Días Libres en turnos de 12 horas., siendo por ejemplo iniciando lunes:
DÍA             INGRESO            SALIDA
Lunes          07:00                   19:00

Martes         07:00                   19:00

Miércoles     Libre                    Libre

Jueves         Libre                    Libre 

Viernes        19:00                    07:00 del Sábado

Sábado        19:00                    07:00 del Domingo

Domingo      Libre desde las 07:00 horas, hasta las 07:00 del día martes.

Para un total de 48 horas semanales, de las cuales el 50% son nocturnas. 

Equiparándose de esta forma el horario establecido en Delegaciones Regionales con iguales derechos laborales que el OIJ de Puntarenas, así como en las Secciones de Inspecciones Oculares (SIORI) y Servicio de Investigaciones de Turno Extraordinario (SITE), que mantienen el horario de 48 horas semanales solicitado.
3. Nos Reservamos individualmente el Derecho de Solicitar el Cobro Respectivo, ante el Departamento de Gestión Humana, por las horas que nos exigieron laborar de más, durante el tiempo que se trabajo o trabaje en el horario de 60 horas semanales.”
II.- Antecedentes:

         
En relación a las jornadas de trabajo en el Poder Judicial, la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia en la resolución N° 170-1993 de las 10:00 horas del 5 de agosto de 1993 que señaló lo siguiente:

 “Que el Poder Judicial ha establecido una jornada ordinaria de ocho horas, y de cuarenta horas por semana. Cualquier jornada de trabajo, que exceda de esos límites, constituye trabajo de jornada extraordinaria, que debe ser cancelado y pagado como tal. Esta es la doctrina que se impone, a tenor de lo dispuesto por el artículo 49 de la Ley de Estatuto de Servicio Civil, aplicado al caso a tenor de lo dispuesto por el artículo 83 de la Ley Orgánica del Poder Judicial, y artículos 58 de la Constitución Política, y 139 del Código de Trabajo. Además de lo expuesto, el artículo 33 de la Constitución Política establece el principio de igualdad ante la Ley, que se violaría, si no se acogiera el pago de las horas extras reclamadas, y que el Poder Judicial si paga a los ascensoristas. Aún más, el artículo 68 de ese mismo cuerpo de leyes, prohíbe la discriminación con relación al salario, ventajas o condiciones de trabajo. (En este sentido, la sentencia de la Sala Constitucional, N( 337-91, de las catorce horas con cincuenta minutos del ocho de febrero de mil novecientos noventa y uno, resolviendo recurso de amparo). Por todo lo expuesto, procede rechazar el recurso de Casación, Tercera Instancia Rogada, planteado por la Representación estatal, y confirmar en todas sus partes el fallo impugnado.-” (El subrayado no es del original).

De acuerdo con esto, y en tesis de principio, la jornada ordinaria semanal de trabajo en el Poder Judicial es de 40 horas semanales;  sin embargo, y con fundamento en lo establecido en los artículos 58 de la Constitución Política y 143 del Código de Trabajo, existen excepciones a dicha jornada ordinaria de trabajo; dentro de estas excepciones, la Sala Segunda ha ubicado a las servidoras y servidores del Organismo de Investigación Judicial.   Sobre este particular, la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, en la resolución N° 803-2009 de las 09:30 horas del 26 de agosto del 2009, señaló que a los investigadores del Organismo de Investigación Judicial se les ubica dentro de los servidores que se encuentran excluidos de la limitación de la jornada de trabajo, conforme al artículo 143 del Código de Trabajo.  El pago de la jornada extraordinaria a dichos trabajadores debe reconocerse, solamente, cuando continúen laborando después de las 12 horas de jornada, sin que pueda ser objeto de compensación o pago con tiempo  libre o de descanso.    Con mayor detalle, puede verse el fundamento de la antes citada resolución de la Sala Segunda:
 “VI. DEL TIEMPO EXTRAORDINARIO ADEUDADO: A los efectos de la determinación del tiempo extraordinario laborado por el actor, es necesario que previamente se deje establecida cual es la jornada de trabajo reconocida para los investigadores del Organismo de Investigación Judicial. El artículo 58 de la Constitución Política regula lo referente a los distintos tipos de jornadas de trabajo, estableciendo que la ordinaria diurna no podrá exceder de ocho horas diarias y cuarenta y ocho a la semana; la ordinaria nocturna no podrá exceder de seis horas diarias y treinta y seis a la semana, y que el trabajo extraordinario deberá remunerarse con un cincuenta por ciento más de los sueldos o salarios estipulados. No obstante lo anterior, expresamente señala que  “Sin embargo, estas disposiciones no se aplicarán en los casos de excepción muy calificados, que determine la ley.  El Código de Trabajo en su Título Tercero, Capítulo Segundo, artículos 135 a 146 desarrolla esa disposición constitucional, de manera que el ordinal 136, además de establecer los límites a las jornadas diurna y nocturna, instauró las excepciones a esas  limitaciones. El numeral 139, párrafo primero, tiene por jornada extraordinaria al trabajo efectivo prestado por el trabajador fuera de los límites determinados por los artículos anteriores o de la jornada inferior pactada con el empleador, la que deberá remunerarse con un cincuenta por ciento más de los salarios mínimos o superiores pactados entre las partes. El 140 establece el máximo de la jornada de trabajo, de manera que la ordinaria sumada a la extraordinaria no podrá exceder de doce horas. Ya esta Sala ha señalado que el tiempo extraordinario debe ser computado por día (puede verse, entre otras, las sentencias número 336, de las 9:50 horas, del 31 de marzo de 2000 y la 632, de las 10:00 horas del 31 de octubre de 2003). Finalmente, el numeral 143, partiendo de la consideración de la naturaleza del trabajo, excluye de los límites establecidos a la jornada de trabajo por el mismo Código de la materia, permitiendo jornadas superiores en determinados casos particulares, al expresar:   Quedarán excluidos de la limitación de la jornada de trabajo los gerentes, administradores, apoderados y todos los trabajadores que ocupan puestos de confianza; los agentes comisionistas y empleados similares que no cumplen su cometido en el local del establecimiento; los que desempeñen funciones discontinuas o que requieren su sola presencia; y las personas que realizan labores que por su indudable naturaleza no están sometidas a jornadas de trabajo.  Sin embargo, estas personas no estarán obligadas a permanecer más de doce horas diarias en su trabajo y tendrán derecho, dentro de esa jornada, a un descanso mínimo de una hora y media”. Precisamente, a los investigadores del Organismo de Investigación Judicial se les ubica dentro de los servidores que se encuentran excluidos de la limitación de la jornada de trabajo conforme al transcrito ordinal 143 del Código de la materia. En efecto, en la sentencia número 174, de las 15:00 horas, del 25 de setiembre de 1991, se señaló “… tomando en cuenta la naturaleza del cargo que sirven los policías investigadores que trabajan en esa Institución, no resulta procedente considerarlos incluidos dentro de los servidores cobijados por las limitaciones en cuanto a la jornada de trabajo. No se trata de trabajadores oficinescos en sentido propio, de modo que no haya ningún inconveniente para el resultado de su labor considerarlos con derecho a dichas limitaciones. Es evidente que la labor del policía, que trabaja en la investigación del delito, tiene por objeto tareas que requieren discreción absoluta (artículo 27 de su Ley Orgánica ), lo que les da el carácter de servidores de confianza, que no se llevan exclusivamente en las instalaciones del Organismo, sino, en lo fundamental, fuera de ellas, y a cualquier hora, pues la oportunidad en esta materia no la determina el agente sino las circunstancias, para lo cual la ley les otorga facilidades de acceso y movilización (artículo 28 ibídem). Es notorio -y el sentido común así lo indica- que muchos casos requieren, para el éxito de la investigación, un seguimiento continuo por lapsos que no son compatibles con una jornada de trabajo limitada. En este campo, no es la Corte Plena la que determina los honorarios (sic, lo correcto es horarios) de trabajo de los agentes investigadores, sino la Dirección General del Organismo, (artículo 17, inciso 4, de dicha ley Orgánica). La investigación y represión del delito es de vital importancia para la sociedad y conviene, por razones de orden público y atendiendo a la naturaleza de la labor de dichos policías, que dicha Dirección esté librada de algunas limitaciones ordinarias en la fijación de las reglas de ejecución del trabajo, de acuerdo con los criterios técnicos que le corresponde a ella manejar en materia tan especializada, de modo y manera que lo procedente es, en aplicación de lo que disponen los artículos 61 de la Ley de repetida cita, 579 del Código de Trabajo y 58 de la Constitución Política, considerar a los señores agentes del mencionado Organismo fuera de las limitaciones de la jornada de trabajo, pues así se requiere en atención a la naturaleza de la actividad”. Ahora bien, en punto a la procedencia del pago de jornada extraordinaria a los trabajadores que, conforme al numeral 143 del Código de Trabajo, se encuentren excluidos de la limitación de la jornada, esta debe reconocerse cuando continúen laborando después de las doce horas de jornada, pues la misma norma regula este número de horas como el máximo a permanecer en su trabajo (puede verse, entre otras, las sentencias de esta Sala números 299, de las 9:05 horas,  del 11 de octubre de 1996 y la 281 de las 10:30 del 18 de junio de 2003); consecuentemente, deben pagársele, conforme a la legislación laboral, como jornada extraordinaria la que laboren después de esas doce horas, sin que pueda ser objeto de compensación o pago con tiempo libre o de descanso (pueden verse, entre otras, la sentencia de esta Sala número 193, de las 10:10 horas, del 28 de marzo de 2001). Debe subrayarse que es solamente, en ese caso, en que procede el pago de tiempo extraordinario a los trabajadores cubiertos por la exclusión de los límites de jornada, según lo regulado en el referido artículo 143: cuando permanezcan más de doce horas en el trabajo; esto con independencia del horario en que esa jornada ordinaria se preste.”  (El subrayado no es del original).
III.- Normativa aplicable:

Cuando se diseñan roles para la atención continua del servicio aquí analizado, debe hacerse guardando respeto a las normas constitucionales y legales.  A continuación se citan las normas constitucionales y legales que regulan el tema de los derechos de las trabajadoras y los trabajadores relacionados con la presente consulta.
La Constitución Política (CP) establece varios derechos de tipo individual y social:
Artículo 33 CP:  “Toda persona es igual ante la ley y no podrá hacerse discriminación alguna contraria a la dignidad humana.”

Artículo 56 CP: El trabajo es un derecho del individuo y una obligación con la sociedad.  El Estado debe procurar que todos tengan ocupación honesta y útil, debidamente remunerada, e impedir que por causa de ella se establezcan condiciones que en alguna forma menoscaben la libertad o la dignidad del hombre o degraden su trabajo a la condición de simple mercancía.  El Estado garantiza el derecho de libre elección de trabajo.”
Artículo 58 CP:  “La jornada ordinaria de trabajo diurno no podrá exceder de ocho horas diarias y cuarenta y ocho a la semana.  La jornada ordinaria de trabajo nocturno no podrá exceder de seis horas diarias y treinta y seis a la semana.  El trabajo en horas extraordinarias deberá ser remunerado con un cincuenta por ciento más de los sueldos o salarios estipulados.  Sin embargo, estas disposiciones no se aplicarán en los casos de excepción muy calificados, que determine la ley.”  (El subrayado no es del original).
Artículo 59 CP:  “Todos los trabajadores tendrán derecho a un día de descanso después de seis días consecutivos de trabajo (Descanso semanal) y a vacaciones anuales pagadas […]; todo sin perjuicio de las excepciones muy calificadas que el legislador establezca.”
Artículo 68 CP:  “No podrá hacerse discriminación respecto al salario, ventajas o condiciones de trabajo entre costarricenses y extranjeros, o respecto de algún grupo de trabajadores…”

Artículo 71 CP:  “Las leyes darán protección especial a las mujeres y a los menores de edad en su trabajo.”
A su vez, el Código de Trabajo (CT) contiene varias normas que regulan  la jornada de trabajo así:

Artículo 136 CT:  “La jornada ordinaria de trabajo efectivo no podrá ser mayor de ocho horas en el día, de seis en la noche y de cuarenta y ocho horas por semana.

Sin embargo, en los trabajos que por su propia condición no sean insalubres o peligrosos, podrá estipularse una jornada ordinaria diurna hasta de diez horas y una jornada mixta hasta de ocho horas, siempre que el trabajo semanal no exceda de las cuarenta y ocho horas.

Las partes podrán contratar libremente las horas destinadas a descanso y comidas, atendiendo a la naturaleza del trabajo y a las disposiciones legales.”  (El subrayado no es del original).
Artículo 139 CT: “El trabajo efectivo que se ejecute fuera de los límites anteriormente fijados, o que exceda de la jornada inferior a éstos que contractualmente se pacte, constituye jornada extraordinaria y deberá ser remunerada con un cincuenta por ciento más de los salarios mínimos, o de los salarios superiores a éstos que se hubieren estipulado.
No se considerarán horas extraordinarias las que el trabajador ocupe en subsanar los errores imputables sólo a él, cometidos durante la jornada ordinaria.

El trabajo que fuera de la jornada ordinaria y durante las horas diurnas ejecuten voluntariamente los trabajadores en las explotaciones agrícolas o ganaderas, tampoco ameritará remuneración extraordinaria.” (El subrayado no es del original).
Artículo 140 CT: “La jornada extraordinaria, sumada a la ordinaria, no podrá exceder de doce horas, salvo que por siniestro ocurrido o riesgo inminente peligren las personas, los establecimientos, las máquinas o instalaciones, los plantíos, los productos o cosechas y que, sin evidente perjuicio, no puedan sustituirse los trabajadores o suspenderse las labores de los que están trabajando.”  (El subrayado no es del original).

Artículo 143 CT: “Quedarán excluidos de la limitación de la jornada de trabajo los gerentes, administradores, apoderados y todos aquellos empleados que trabajan sin fiscalización superior inmediata; los trabajadores que ocupan puestos de confianza; los agentes comisionistas y empleados similares que no cumplen su cometido en el local del establecimiento; los que desempeñan funciones discontinuas o que requieran su sola presencia; y las personas que realizan labores que por su indudable naturaleza no están sometidos a jornada de trabajo.
Sin embargo, estas personas no estarán obligadas a permanecer más de doce horas diarias en su trabajo y tendrán derecho, dentro de esa jornada, a un descanso mínimo de una hora y media.”  (El subrayado no es del original).
Por su parte, la Ley Orgánica del Organismo de Investigación Judicial en el artículo 17 incisos 3) y 4)  dispone lo siguiente:

“Son funciones de la Dirección General:  …
3) Fijar, dentro del marco que le señalen la Ley y la Corte Suprema de Justicia, la política y demás directrices relativas a la actuación y funcionamiento del Organismo;

4) Fijar las normas internas de administración, trabajo y disciplina de todas las dependencias del Organismo.”

En cuanto a los principios que rigen los servicios públicos, entre ellos la justicia y la investigación de la Policía Judicial debe recordarse la Ley General de la Administración Pública, la cual en el artículo 4 establece lo siguiente:

“La actividad de los entes públicos deberá estar sujeta en su conjunto a los principios fundamentales del servicio público, para asegurar su continuidad, su eficiencia, su adaptación a todo cambio en el régimen legal o en la necesidad social que satisfacen y la igualdad en el trato de los destinatarios, usuarios o beneficiarios.”  (El subrayado no es del original).
V.- Acuerdos administrativos:
El Consejo Superior en la sesión N° 36-14 celebrada el 24 de abril de 2014, artículo XLVII, conoció el tema del trabajo por roles y las horas extra en el Organismo de Investigación Judicial.   Para esto en la sesión N° 23-14 celebrada el 13 de marzo de 2014, artículo XLVI, solicitó la colaboración a la Licda. Alexandra Bogantes Rodríguez, Profesional en Derecho 3 b, de la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia, quien mediante nota del 9 de abril de 2014 rindió el informe solicitado a través del oficio número 3299-14 de 31 de marzo de 2014.
La Licda. Bogantes, en el punto b) de su informe,  expuso el tema del descanso semanal y la relación de éste con el respeto de los derechos humanos.   Al respecto, señaló que la limitación de las jornadas de trabajo permite que la persona trabajadora recupere sus fuerzas, para evitar el agotamiento físico y mental, así como también, le permite fortalecer su vida familiar y social.      El citado informe, entre otros aspectos, menciona lo siguiente:
“b) Del descanso semanal 

También el citado numeral 59 de la Constitución Política consagra el descanso semanal como derecho fundamental.  Dicha norma en lo de interés dispone: “Todos los trabajadores tendrán derecho a un día de descanso después de seis días consecutivos de trabajo…”; debiendo considerarse como un mínimo que puede superarse por norma especial o por disposición de las partes.

En el mismo sentido el artículo 152 del Código de Trabajo establece: “Todo trabajador tiene derecho a disfrutar de un día de descanso absoluto después de cada semana o de cada seis días de trabajo continuo, que sólo será con goce del salario correspondiente si se tratare de personas que prestan sus servicios en establecimientos comerciales o cuando en los demás casos, así se hubiere estipulado…”. 
En relación con el día de descanso, la jurisprudencia ha considerado: “El concepto de día ha sido definido por la jurisprudencia de la Sala Segunda.  Sobre el particular interesa el voto número 734 de las 10:05 horas del 5 de octubre de 2007, en el que se consideró: “La obligación de conceder ese día de descanso, por cada seis días de trabajo, obedece a la necesidad de que el trabajador pueda realmente recuperarse, física y mentalmente, de la fatiga producida por las labores de cada día. Constituye un derecho fundamental, que garantiza también el derecho a la salud -física y emocional-, al tiempo que permite un adecuado desarrollo de la necesaria vida en familia, al promoverse tanto la convivencia como el indispensable esparcimiento. Por esas razones, dentro de la contratación laboral se disponen diferentes períodos destinados al descanso. Se prevé el otorgado durante la propia labor diaria, el existente entre una jornada y otra o, entre una semana y otra, y el descanso anual, correspondiente a las vacaciones. Con respecto a este tema, se ha señalado: “El descanso semanal tiene una doble finalidad: por una parte, busca proporcionar la oportunidad al trabajador para que pueda tener un descanso prolongado que le permita recuperar sus fuerzas y prevenir el agotamiento físico y mental y, por la otra, cumple con la función social de dar la oportunidad para que fortalezca la vida familiar y social del trabajador.” (JAIME MARTÍNEZ, Héctor. El Tiempo de trabajo. Jornada de Trabajo y descansos. San Cristóbal de Táchira, Venezuela, Universidad Católica del Táchira, 2004, pp. 165-166). La Sala Constitucional también ha analizado la norma contenida en el artículo 152 del Código de Trabajo, al conocer de una acción de inconstitucionalidad referida a la interpretación que debía hacerse en relación con la frase “... después de cada semana o de cada seis días de trabajo continuo...”, en el tanto se consideraba que existía una divergencia entre lo señalado en la ley y lo contenido en la disposición constitucional. En la sentencia, la citada Sala hizo referencia a la importancia y finalidad del descanso semanal, en el siguiente sentido:/  “El límite que se ha impuesto para la jornada laboral, se encuentra íntimamente relacionado con el derecho al descanso semanal, el cual está incorporado en las legislaciones laborales de diversos países, incluida Costa Rica, reconociéndolo como el derecho de todo trabajador a gozar de un descanso ininterrumpido de veinticuatro horas como mínimo después de seis días consecutivos de labor. El descanso semanal, a diferencia del descanso dominical -que necesariamente debe ser disfrutado el día domingo- puede ser otorgado al empleado cualquier día de la semana, siempre y cuando sea después de seis días de trabajo continuo, sistema que es el que se aplica en nuestro ordenamiento jurídico. Constituye este descanso una expresión de las interrupciones a la prestación laboral, que se suma a la interrupción anual (o vacaciones anuales) y a la interrupción diaria. Este derecho al descanso del trabajador encuentra su justificación en razones fisiológicas y en el hecho de que el trabajo ininterrumpido, sin tregua alguna, perjudica la vida individual y familiar del trabajador, lo que además, a la larga, genera un perjuicio para el patrono, pues si este descanso no existiera, no se permitiría la reposición de la energía del empleado, quien a la postre va a tener un rendimiento mucho menor. Es por este motivo que el día de descanso se ha admitido e impuesto como una obligación legal en los ordenamientos jurídicos que respetan los derechos humanos. Debe agregarse, para evitar confusiones, que el día de descanso está acompañado de la regla de que ese día debe ser pagado por el patrono. El descanso de veinticuatro horas como mínimo después de seis días de labor continua, se consagra por primera vez, como un derecho del trabajador con protección internacional, con el Tratado de Versalles (1919), donde se preceptúa como uno de los principios aprobados para mejorar las condiciones de los empleados. Con posterioridad, la Organización Internacional del Trabajo aprobó en su Conferencia celebrada en Ginebra en 1921, el Convenio número 14, estableciendo en su artículo segundo el derecho a que el trabajador goce de un descanso mínimo de veinticuatro horas consecutivas en el curso de cada período de siete días. Se incorpora así paulatinamente este derecho en las legislaciones de los distintos países, de tal suerte que toda la clase trabajadora puede hoy disfrutar de él aún contra la voluntad del patrono. En nuestro país, si bien la jurisprudencia de esta Sala no ha tocado en forma expresa el derecho al descanso semanal, sí se ha referido al derecho a las vacaciones, haciendo aquí referencia a elementos que de igual manera son de aplicación al primero de ellos, en tanto ambos constituyen una manifestación de las interrupciones a la jornada laboral.” (Sentencia N° 10.842, de las 14:53 horas del 24 de octubre del 2001)”.   (El subrayado no es del original).
El Consejo Superior en la sesión N° 36-14 -antes citada-, artículo XLVII, acordó en el punto 2) Hacer este acuerdo de conocimiento de la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial y del Departamento de Personal.

VI.- Criterio de esta Dirección:
El siguiente cuadro comparativo resume las características de ambos roles:
	Cuadro comparativo del rol actual y el rol anterior de trabajo de las investigadoras y los investigadores que laboran en la Unidad de Oficialía de Guardia de la Delegación Regional del O.I.J. de Puntarenas.


	Rol actual

	Rol anterior

	Día
	Ingreso
	Salida

	Día
	Ingreso
	Salida

	Lunes
	07:00 horas
	19:00 horas
	Lunes
	07:00 horas
	19:00 horas

	Martes
	07:00 horas
	19:00 horas
	Martes
	07:00 horas
	19:00 horas

	Miércoles
	19:00 horas
	07:00 horas del Jueves *
	Miércoles
	Libre
	Libre

	Jueves
	19:00 horas
	07:00 horas del Viernes **
	Jueves
	Libre
	Libre

	Viernes
	
	Libre
	Viernes
	19:00 horas
	07:00 horas del Sábado 

	Sábado
	Libre
	Libre
	Sábado
	19:00 horas
	07:00 horas del Domingo 

	Domingo
	07:00 horas
	19:00 horas
	Domingo
	
	Libre

	Comentarios: * El jueves descansa parte de la mañana y la tarde para volver al trabajo a las 19:00 horas.   ** El viernes descansa a partir de las 07:01 horas.
	Comentarios: El domingo descansa a partir de las 07:01 horas hasta las 07:00 horas del martes.
Y así sucesivamente el rol se va corriendo, porque la idea es que  sea equitativo para todas y todos los trabajadores.



	La jornada diaria es de 12 horas.


	La jornada diaria es de 12 horas.



	Total: 60 horas semanales.


	Total: 48 horas semanales (de las cuales, el 50% son nocturnas).



Del anterior cuadro comparativo se observa lo siguiente:
a) El horario estructurado en roles obedece a la necesidad de dar un servicio público continuo, tal y como establece el artículo 4 de la Ley General de la Administración Pública.
b)  En ambos roles, la jornada ordinaria diaria es de doce horas; en consecuencia ambos roles respetan lo establecido en el artículo 143 del Código de Trabajo y lo señalado por la Sala Segunda, para el caso concreto de las personas que trabajan en  el OIJ, véase la resolución antes transcrita  N° 803-2009 de las 09:30 horas del 26 de agosto del 2009.
c) No obstante lo anterior,   al comparar la jornada semanal máxima, tenemos que el rol actual es de 60 horas semanales; en cambio, el rol anterior era de 48 horas semanales.
d) Al analizar el rol actual se observa un aspecto negativo, ya que, el día jueves   luego de haber trabajado una jornada de 12 horas, se sale a las 07:01 horas,   se descansa la mañana y la tarde, para regresar al trabajo el mismo jueves a las 19:00 horas.  De manera que, en el ciclo biológico de un mismo día, confluyen dos jornadas de trabajo.
f) El rol anterior  (48 horas semanales),  permite a las personas que trabajan en esta oficina, contar con dos días completos.  Es el mismo que tienen otras oficinas del OIJ como por ejemplo: las Delegaciones Regionales de algunas zonas del país; de manera que, lo que permite un trato igualitario entre las personas que laboran en estas oficinas del OIJ en distintos lugares del país. 
De lo anterior se desprende que el rol anterior facilita el ejercicio simultáneo de varios derechos y deberes de las personas, como el derecho al trato igualitario entre trabajadores, el derecho al trabajo, a la salud, el cumplimiento de los deberes de la vida familiar, al pleno desarrollo de la personalidad (realizando estudios, etc.) 
g)  En virtud del  principio de legalidad y de Igualdad, el Poder Judicial debe velar  para que se respete el cumplimiento de las jornadas ordinaria  y semanal máximas, ya que representa un límite que garantiza la salud de las y los trabajadores, es un tema de respeto de los derechos humanos.  
VII.- Conclusiones:

De conformidad con todo lo expuesto, se concluye  lo siguiente:

1.- De acuerdo con la jurisprudencia de la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia  (N° 803-2009 de las 09:30 horas del 26 de agosto del 2009),  fundamentada a su vez, en los artículos 58 del la Constitución Política y 143 del Código de Trabajo, las trabajadoras y los trabajadores del Organismo de Investigación Judicial, se encuentran dentro de las excepciones a la jornada ordinaria, en razón de la naturaleza de su labor; motivo por el cual, su jornada de trabajo puede llegar a tener un límite máximo de 12 horas diarias.

2.- El rol actual 60 horas semanales, de las investigadoras e investigadores de la Unidad de Oficialía de Guardia de la Delegación Regional del O. I. J. de Puntarenas,   se contrapone al rol establecido –en la actualidad- por el Organismo de Investigación Judicial para otras oficinas del país, dedicadas a la misma labor, creándose una diferencia de trato hacia un grupo de trabajadores (las y los destacados en Puntarenas), estableciendo una condición gravosa para la salud y otros derechos de las personas trabajadoras, que es contraria a los artículos 21, 33 y 68 de la Constitución Política.   Además de que el rol de 60 horas semanales, crea obstáculos en el ejercicio de otros derechos como el bienestar de la familia y la protección especial para la mujer trabajadora (artículos 51 y 71 de la Constitución Política); así como el derecho a la búsqueda de la superación personal y otros derechos humanos derivados de la dignidad humana (artículo 33 de la Constitución Política).
3.- Además de lo señalado supra, el rol actual (de 60 horas semanales), presenta un aspecto negativo,  porque, el día jueves   luego de haber trabajado una jornada de 12 horas, se sale a las 07:01 horas,   se descansa la mañana y la tarde, para regresar al trabajo el mismo jueves a las 19:00 horas.  De manera que, en el ciclo biológico de un mismo día, confluyen dos jornadas de trabajo y sobrepasa el límite semanal de jornada laboral.  
VII.- Recomendaciones:

1.- De conformidad con todo lo expuesto, se recomienda a la Dirección de Planificación que, para la elaboración del estudio que deben realizar en relación a la gestión de las investigadoras e investigadores de la Unidad de Oficialía de Guardia de la Delegación del O. I. J. de Puntarenas, tomen en cuenta que:

a) La institución debe contar con roles de trabajo, que se ajusten a la naturaleza de labor que realiza el O.I.J.; 
b) que esos roles permitan el cumplimiento de los principios del servicio público establecidos en el artículo 4 de la Ley General de la Administración Pública, y;  
c) que los roles que se establezcan den un trato justo e igualitario para el recurso humano de todo el país que se desempeñe en ese tipo de labores y que se ajuste a las disposiciones convencionales, constitucionales y legales existentes en relación con la jornada semanal de trabajo.
Elaborado por:

 Licda. Silvia E. Calvo Solano,
 Asesora Jurídica del Área de Análisis Jurídico.

De usted atentamente,

Jorge Kepfer Chinchilla                                             Karol Monge Molina

Coordinador Área Análisis Jurídico                        SUb- Directora Jurídica a.i
Criterio: 475-2015

Cc:  Ref: 712-15
Silvia C S
�  La nota en la que se plantea la solicitud de estudio del rol de trabajo es suscrita por el Msc. Esteban Jiménez Jiménez,  Tec. Cesar Vargas Ledezma, Bach. Álvaro Segura Gamboa,  Inv. Filiberto Méndez Montero, Bach. Rogelio Bosquez Avellán,  Bach. Ariel Peraza Monge, Tec. David Camareno Rodríguez,  Bach. Arianna Jiménez Jiménez y Tec. Mario Elizondo Ulate, todos de la Unidad de Oficialía de Guardia.





� Consejo Superior,  sesión N36-14 del 24 de abril de 2014.
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